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为何及如何推动大型体育赛事管理创新？
——基于多源流模型的视角

罗文桦，刘蔚宇，黄海燕*

（上海体育学院 运动与健康产业协同创新中心，上海 200438）

摘 要：体育赛事管理创新是引领体育赛事高质量发展的关键动力，理解体育赛事管理创新的核心内涵对加快建设

体育赛事名城具有重要意义。以上海市大型体育赛事管理创新实践为研究样本，从多源流模型视角对体育赛事管理

创新如何进入政策议程进行研究，对体育赛事管理创新体系的形成过程进行分析。研究表明，上海市体育赛事管理

创新是一个长期、动态、复杂的演变过程，在此过程中问题源流、政策源流和政务源流不断累积，伴随体育赛事“放管

服”改革举措的实施、体育赛事评估工作的落实和政策活动家的推进，体育赛事管理创新得以进入政策议程。上海市

体育赛事管理创新体系是体育赛事“放管服”改革的具体落实方案，对我国体育赛事发展具有一定借鉴价值，着力构

建体育赛事体系、优化体育赛事政府管理模式、深入挖掘体育赛事的功能与价值、提升体育赛事监管与服务水平应当

成为城市体育赛事管理创新的工作重点。

关键词：体育赛事；赛事认定；赛事体系；多源流模型；上海

中图分类号：G80-05   文献标识码：A

体育赛事高质量发展是实现我国体育高质量发展的

重要内容，是新时代建设体育强国的有效举措，也是提升

城市发展能级、促进城市经济转型、展示城市形象的重要

手段。国家体育总局颁布的《“十四五”体育发展规划》明

确提出：“打造 100 个具有自主知识产权的体育竞赛表演

品牌。支持引进并培育 100 项具有较高知名度的国际体

育精品赛事。重点培育 10 个具有较大影响力的体育赛事

名城。”近年来，北京、上海、广州、深圳、成都、南京、西安、

杭州等城市均提出要着力发展体育赛事，打造赛事名城

或体育名城。在推动体育赛事高质量发展、打造赛事名

城的进程中，地方政府在体育赛事管理方面的能力和水

平至关重要。如何科学开展体育赛事管理工作、合理配

置体育赛事相关资源、形成特色化体育赛事名城建设路

径，是体育赛事管理领域的重要议题，也是地方体育部门

所关注的焦点问题。

上海作为中国第一大城市和国际经济、金融、贸易、

航运、科技创新中心，早在 1996 年就在全国率先举办了国

际商业性体育赛事，2001 年上海提出建设亚洲一流体育

中心城市，2015 年提出建设全球著名体育城市和世界一

流的国际体育赛事之都。近年来，上海市通过发布《上海

市体育赛事管理办法》《上海市体育发展“十四五”规划》

《上海市体育赛事体系建设方案（2021—2025 年）》等多个

公共政策文件提出了一系列体育赛事管理创新举措，率

先构建了以《上海市体育赛事管理办法》为引领、以建设

体育赛事体系为重点、以“赛事认定—赛事评估—赛事扶

持”为手段、以体育赛事监管和体育赛事管理数字化平台

建设为支撑的上海市“1＋1＋3＋2”体育赛事管理创新体

系。本文以上海市体育赛事管理创新实践为研究样本，

拟应用公共管理学领域多源流模型，梳理上海市体育赛

事管理创新进入政策议程的过程，分析上海市提出体育

赛事管理创新举措的原因和推动上海市体育赛事管理创

新的关键力量，以期为我国其他城市建设体育赛事名城，

推动体育赛事高质量发展提供参考。

1 理论模型与研究设计 

1.1 理论模型　

公共政策是经济社会发展的风向标，系统分析公共政

策的制定过程对提升公共政策质量、优化公共政策相关
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决 策 流 程 具 有 重 要 意 义 。 多 源 流 模 型（multiple streams 

framework）是分析公共政策建立和形成过程的理论工具，

在 20 世纪 80 年代由美国学者金登提出（蔡立辉 等，2018）。

该模型试图解释为什么一些问题受到决策者的高度关注

而进入政策议程，而一些问题却无法得到决策者关注，并

提 出 了 影 响 问 题 进 入 政 策 议 程 的 3 种 源 流 ，即 问 题 源 流

（problem stream）、政 策 源 流（policy stream）和 政 务 源 流

（politics stream）。问题源流指反映问题实际情况的具体

化指标、能够引起人们关注的焦点事件、对问题当前运行

情况的反馈等，这些要素可以引起政策制定者的关注；政

策源流指学者、政府官员、企业等多类主体针对问题所提

出的政策建议，梳理政策网络的形成过程，分析政策建议

被采纳（漂进）或未被采纳（漂出）的原因，是使用多源流

模型分析政策议程的关键内容；政务源流原指国民情绪

变化、政府的变动、利益集团的压力运动等，在中国语境

下，上述要素被整合为政府部门的意识形态这一变量（陈

建国，2008）。当相互独立运行的三大源流不断成熟并实

现汇合时，政策窗口（policy windows）随之打开，问题进入

政策议程的可能性将大大增加。政策窗口往往开启时间

较 短 ，需 要 政 策 活 动 家（policy entrepreneurs）通 过 长 期 工

作推动问题在政策窗口打开时进入政策议程，他们通常

在政策窗口打开的多年前就通过撰写论文、接受新闻采

访 等 多 种 方 式 吸 引 公 众 及 公 共 政 策 制 定 相 关 方 的 注 意

力 ，以 此 实 现 对 于 政 策 制 定 系 统 的“软 化（softening up）”

（约翰·W·金登，2017）。

多源流模型源自广泛的调研和案例分析，将公共政策

与社会运行宏观系统连接，尝试打开公共政策建立和形

成的“黑箱”。模型提出后，在欧洲、北美等地的公共政策

领域得到了广泛应用（Cairney et al.， 2016）。我国学者应

用这一模型对校车安全、农村土地等领域的政策议程进

行了分析（黄俊辉 等，2012；于水 等，2016）；在体育领域，

也有学者应用这一模型对体育强国、体教融合、反兴奋剂

等领域政策法规的形成过程开展了研究（陆海林，2020；

王文龙 等，2021；杨玲 等，2021），展现出该模型较强的解

释力。此外，在相关实践中该模型的理论内涵也在不断

丰 富 ，增 加 了 实 证 分 析 的 全 面 性 和 科 学 性 ：Goyal 等

（2021）通 过 对 欧 盟《通 用 数 据 保 护 条 例》（General Data 

Protection Regulation）的 制 定 过 程 进 行 分 析 ，发 现 技 术 变

革可以作为推动问题进入政策议程的关键因素；芦彦清

等（2018）分析了我国《互联网广告管理暂行办法》出台过

程后认为，应当将新媒体等各类媒体的舆情信息进行整

合，纳入到三大源流分析框架中。

应用多源流模型对体育赛事管理创新问题进行分析具

有一定的适切性：一方面，体育赛事管理创新的举措大多以

公共政策文件的形式表达，如构建“上海赛事”品牌认定体

系的相关表述源自《上海市体育发展“十四五”规划》《上海

市体育赛事体系建设方案（2021—2025 年）》《“上海赛事”

品牌认定申请指南》等各层级政策文件，将体育赛事管理创

新作为分析内容符合多源流模型的基本要求；另一方面，多

源流模型强调决策体系的开放性和参与主体的多样性，体

育赛事发展涉及政府、办赛机构、媒体、居民等多类利益相

关者，体育赛事管理创新决策的提出通常是一个政府引导、

多元参与的复杂过程，此特征在体育赛事“放管服”改革后

更加凸显，与多源流模型的应用场景高度匹配。

1.2 研究设计　

为探索体育赛事管理创新的形成机制和推动体育赛

事管理创新的关键力量，本文以上海市体育赛事管理创

新实践为研究样本，应用多源流模型对上海市体育赛事

管理创新问题进入政策议程的过程进行系统研究。本文

采集 2000 年 1 月 1 日—2021 年 12 月 31 日上海市体育赛事

相关的新闻报道、文献资料和重要政策文件作为主要研

究数据①，具体采集方式如下：

1）新闻报道：以“上海体育赛事”为关键词，使用慧科

新闻数据库（Wise Research）进行标题和内文检索，共得到

5 085 篇相关新闻报道（报刊 138 篇、网站 4 323 篇、社交媒

体 549 篇、论坛 63 篇、博客 12 篇），最终筛选出 100 篇不重

复且与上海市体育赛事管理创新高度相关的新闻报道。

2）文献资料：在国内文献方面，在中国知网 CSSCI 数

据库中以“上海”并含“体育赛事”为检索规则，以篇名、关

键词、摘要为检索条件进行检索，共查找到文献 79 篇，筛

选 后 得 到 与 上 海 市 体 育 赛 事 管 理 创 新 高 度 相 关 的 文 献

30 篇；由上海市体育局主管、上海体育科学研究所主办的

《体育科研》虽不属于 CSSCI 期刊，但刊发了大量上海市

体育赛事的研究成果，故使用同样方式对它进行检索，查

找 到 文 献 50 篇 ，筛 选 后 得 到 文 献 23 篇 。 在 国 外 文 献 方

面，以‘Shanghai’ and ‘Sport Event’为检索规则，对 Web of 

Science 核心合集进行主题检索，查找到文献 43 篇，筛选后

得到文献 10 篇。

3）重 要 政 策 文 件 ：在 体 育 发 展 方 面 ，收 集 了 上 海 市

“十五”时期至“十四五”时期的体育发展五年规划，以及

《中共上海市委、上海市人民政府关于加快上海体育事业

发展的决定》《上海市人民政府办公厅关于加快发展体育

产业的实施意见》等政策文件。在城市经济社会发展方

面，收集了上海市“十五”时期至“十四五”时期国民经济

和社会发展五年规划，作为本文研究数据的重要补充。

数据采集完成后，作者对数据资料进行遍历，将不同

①多项研究表明，2000 年后上海市体育赛事发展进入新阶段，故将

2000 年作为数据采集起点。虽然体育赛事管理创新部分举措于

2020 年乃至更早出现，但 2020 年后的相关研究、政策文件、政府决

策等对体育赛事管理创新体系中部分要素的形成以及各项要素的

整合起到关键作用，该现实情况也与公共政策演变的系统性、渐进

性、动态性等特征相符，故将体育赛事管理创新体系基本形成的

2021年作为数据采集终点。
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类型的信息分别归类至问题源流、政策源流和政务源流

中，以此构建上海市体育赛事管理创新问题进入政策议

程的多源流模型。

2 体育赛事管理创新的多源流模型分析 

2.1 体育赛事管理创新政策议程设置的 3种源流　

2.1.1 问题源流：体育赛事管理创新问题的建构　

将发展状况界定为问题是政策议程形成的基本条件

之一，梳理体育赛事管理创新进入政策议程的总体过程，

可发现体育赛事评估内容的丰富使体育赛事与城市发展

间联系的具体化指标迅速增加，在全国其他城市和上海

市体育赛事迅速发展的叠加影响下，逐渐形成了较为清

晰的问题源流。

1）体育赛事与上海市城市发展的联系日趋紧密。体

育赛事为城市经济社会发展做出持续贡献是政府部门关

注体育赛事管理工作的关键前提，虽从发达国家实践和

经济学理论等角度已证明体育赛事有益于城市发展，但

国内长期缺乏能够证明该观点的案例。20 余年来，体育

赛事在上海市经济、社会、文化、体育等领域的作用不断

展现（表 1）。从 2019 年开始，体育赛事影响力评估工作上

升为上海市体育部门的工作之一，体育赛事综合效益得

以通过系统、客观、科学的指标呈现，如《2019 年上海市体

育赛事影响力评估报告》指出，当年度 12 项重大体育赛事

为城市带来了 30.9 亿元的直接经济效益和 102 亿元的间

接经济效益，极大强化了各界对体育赛事经济贡献的认

知。与此同时，上海市城市发展在 20 余年里也取得了长

足进步，对城市未来发展的战略思考不断深化，“十四五”

期 间 ，上 海 市 聚 焦 于 城 市 能 级 和 核 心 竞 争 力 的 提 升

（表 1），这与体育赛事在城市发展中所发挥的综合效益高

度契合。2021 年 6 月发布的《中共上海市委关于厚植城市

精神彰显城市品格全面提升上海城市软实力的意见》更

是将体育赛事与城市国际形象展示、城市软实力提升紧

密关联。城市发展需求与体育赛事特征的高度重合，为

体育赛事管理创新进入政策议程奠定了基础。

2）不同城市间体育赛事发展策略趋同为上海市体育

赛事管理创新带来压力。上海市早期（约 1992—1999 年）

将举办综合性体育赛事及世界单项顶级体育赛事作为体

育赛事发展的方向，与北京市存在一定相似性，在北京市

成功申办第 29 届夏季奥运会后，上海市开始将国际影响

较大、商业化运作、常年在同一城市举办的国际顶级单项

表 1 上海市城市发展需求与体育赛事综合效益的契合度

Table 1 The Compatibility between Shanghai’s Urban Development Needs and the Comprehensive Benefits of Sports Events

时期

“十五”

时期

“十一五”

时期

“十二五”

时期

“十三五”

时期

“十四五”

时期

上海市城市发展的主要战略和目标

推进经济结构战略性调整，全面实施科教兴市

战略。不断提高城市的信息化、市场化、法治化

水平。

增强城市国际竞争力，深入实施科教兴市主战

略。形成国际经济、金融、贸易、航运中心基本

框架。

加快产业结构战略性调整，注重以人为本的社

会建设和管理。“四个中心”和社会主义现代化

国际大都市建设取得决定性进展，转变经济发

展方式取得率先突破。

形成具有全球影响力的科技创新中心基本框

架，建立健全更加成熟、更加定型的国际化、市

场化、法治化制度规范，基本建成国际经济、金

融、贸易、航运中心和社会主义现代化大都市。

以强化“四大功能”、深化“五个中心”建设、推动

城市数字化转型、提升城市能级和核心竞争力

为主攻方向。贯彻落实国家重大战略任务取得

显著成果，城市数字化转型取得重大进展，国际

经济、金融、贸易、航运和科技创新中心核心功

能迈上新台阶，人民城市建设迈出新步伐。

体育赛事促进上海市城市发展部分报道

赛事及报道时间

上海网球大师杯赛（2002年）

世界沙滩排球巡回赛（2005年）

F1中国大奖赛（2005年）

上海网球大师杯赛（2009年）

环球马术冠军赛（2015年）

国际田联钻石联赛上海站（2019年）

12项重大体育赛事（2020年）

上海马拉松（2021年）

来源

《文汇报》

《新民晚报》

《人民日报》

《中国体育报》

《新民晚报》

澎湃新闻

新华网、

《解放日报》等

新华网、

《文汇报》等

现象

赛事吸引世界关注、提升

市民体育参与

赛事激活旅游资源、推动

城市更新、拉动招商引资

赛事助力新城建设、加速

相关产业布局

赛事展示城市形象、凝聚

城市人气 、拉动经济增

长、扩大社会就业

赛事带动运动项目发展、

促进城市国际交流

赛事服务竞技体育、带动

相关产业发展

赛事拉动城市经济发展、

成为城市重要展示窗口

赛事提升上海全球曝光

度、展示中国抗疫成果
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体育赛事作为发展重点，尝试与北京市形成差异化发展

格 局（李 崟 等 ，2020）。 2008 年 后 ，在 北 京 奥 运 会 成 功 举

办、城市经济社会发展水平快速提升等多重因素的影响

下，全国各城市对体育赛事关注度迅速提升，多座城市在

此阶段不约而同地选择了类似的发展思路，如南京市于

2011 年提出了依托重大体育赛事建设亚洲体育中心城市

和国际体育知名城市的目标，深圳市在《深圳市体育发展

“十三五”规划》中将引进群众基础好、市场潜力大的高端

体育赛事作为发展体育服务业和建设体育强市的关键举

措。“十四五”时期，北京、广州、南京等城市在体育赛事发

展目标与具体举措方面的相似性更加凸显（表 2），绝大多

数城市都提出了申办顶级国际体育赛事的目标。因此，

在现阶段上海市若仍将注意力仅聚焦于申办顶级国际体

育 赛 事 上 ，将 会 推 动 形 成 国 内 城 市 间 的 恶 性 竞 争 态 势 。

在现有条件下，上海市亟需创新体育赛事管理方式，以此

形成更长远的体育赛事发展优势。

3）体育赛事数量的迅速增长对管理创新工作提出新

的要求。体育赛事数量的增长是促进体育赛事管理手段

更新的重要因素 。2005—2009 年，上海市举办的国际国

内体育赛事每年已接近 100 次，2008 年，上海市体育部门

推出“六大精品赛事”，将相关资源重点配置于 F1 中国大

奖赛、网球大师杯赛、田径黄金大奖赛、国际高尔夫球赛、

国际马拉松赛和世界斯诺克大师杯赛上，提升体育赛事

品 牌 和 效 益 ；此 后 ，随 着 体 育 赛 事 数 量 的 增 加（2015—

2019 年达到约每年 170 次），上海市体育部门也逐步将原

有的“六大精品赛事”拓展为“十大品牌赛事”和“十二大

精品赛事”，并通过构建“3＋X”办赛格局①（2014 年）、开

展体育赛事资金扶持和进行体育赛事社会招标（2017 年）

3 项举措强化对体育赛事的科学管理（图 1）。总体上看，

随着体育赛事数量的增长，上海市体育部门逐渐意识到

固有体育赛事管理模式的不足，及时完善体育赛事管理

手 段 ，为 上 海 市 体 育 赛 事 的 长 期 稳 定 发 展 提 供 了 保 障 。

但伴随居民对体育赛事的多元化需求不断增长，加之各

项体育赛事办赛质量普遍提升，上述管理手段已无法与

现阶段上海市体育赛事发展现实相匹配。因此，对原有

体育赛事管理经验进行梳理，开展体育赛事管理创新工

作，成为进一步推动上海市体育赛事发展的必然选择，这

极大地增加了上海市体育赛事管理问题进入政策议程的

可能性。

4）新冠肺炎疫情对体育赛事的深远影响倒逼上海市

体育部门做出应对。2020 年初爆发的新冠肺炎疫情使全

球体育赛事发展格局发生深刻变化。2020 年，上海市国

际国内体育赛事大面积停摆，尤其是国际重大体育赛事

无 法 举 办 ，体 育 赛 事 数 量 急 剧 下 降（图 1）。 在 这 种 状 况

下，上海市亟需从提升管理效能、优化资源配置、创建自

①“3＋X”办赛格局：由上海市体育局于 2014 年提出，指由上海久事

国际赛事管理有限公司（现上海久事体育赛事运营管理有限公司）、

上海东亚（集团）有限公司（现上海久事体育资产经营有限公司）和

上海东浩兰生赛事管理有限公司三大体育赛事公司，以及若干体育

赛事公司及单项体育协会，负责上海市各类体育赛事的管理和运营

工作。

表 2 国内部分城市“十四五”时期体育赛事发展目标及具体举措

Table 2 Goals and Specific Measures of Sports Event Development in China’s Cities During the “14th Five-Year Plan” Period

城市

北京

广州

南京

杭州

深圳

成都

西安

武汉

发展目标

国际体育名城

（2035年）

世界体育名城

世界体育赛事

知名城市

具有国际影响

力的赛事之城

国际著名

体育赛事城市

世界赛事名城

世界赛事名城

国际赛事名城

具体举措

制定体育竞赛表演办赛指南和服务规范，建立跨部门的体育赛事活动综合服务机制。培育具有自主知识产权的品

牌赛事，打造一批有特色、效果好、国际影响力大的国际品牌赛事活动。

积极申办和引进国际高端体育赛事，举办、培育自主品牌体育赛事，形成项目丰富、运作成熟的赛事体系。加强与主

流新闻媒体合作，扩大各项赛事影响力和传播力。搭建体育赛事信息登记平台，推进赛事分级分类监管和服务，建

立健全市、区体育行政部门赛事全覆盖监管体系。开展体育赛事综合效益评估，引导赛事组织方不断提升赛事

品质。

编制赛事发展规划，加快赛事顶层设计，完善赛事评估体系，建立“一站式”管理服务平台，加大南京原创赛事品牌培

育力度。

着力优化赛事结构，巩固和提升杭州体育品牌赛事，积极引进培育品牌赛事运营公司共同筹办大赛。

优化体育赛事结构和布局，推动形成与国际著名体育城市定位相匹配的赛事发展格局，加强赛事与城市形象宣传的

有机结合，提升深圳的国际知名度和影响力。综合评估国际重大赛事的影响力和市场价值，加强对引进和申办国际

重大赛事的研究。完善体育赛事市场化运作机制，积极培育彰显城市内涵特质的自主品牌赛事。

构建体育赛事一体化管理体系，建立多部门联动的赛事综合管理服务工作机制。完善体育赛事领域规章制度，建立

健全体育赛事标准体系。推进体育赛事“管办分离”，将适合由市场主体举办的体育赛事交由具有举办实力的赛事

企业承担。积极培育和发展具有成都特色的本土品牌系列赛事，围绕特色街区创建一批地标景观赛事。

培育符合西安城市定位的自主高端品牌赛事体系，规范赛事运行，提升承办大赛的竞争力。

策划推出更多自有 IP赛事，提升武汉国际知名度。

资料来源：各城市体育发展“十四五”规划和《北京市贯彻落实〈体育强国建设纲要〉实施方案》。
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主赛事品牌等方面完善体育赛事发展战略，以此提升上

海市体育赛事的整体抗风险能力。此外，体育赛事举办

的高度不确定性也使办赛机构运营压力增加，亟需上海

市体育部门整合相关资源、创新管理举措，以此激发办赛

机构活力，保障上海市竞赛表演市场健康有序运行。而

体育赛事停摆也使上海市体育部门脱离了长期聚焦微观

体育赛事举办的工作状态，可将更多精力聚焦于宏观的、

长远的体育赛事管理创新工作，思考疫情发生后上海市

体育赛事的未来发展走向。综合多方面因素，新冠肺炎

疫情带来的深刻影响一定程度上倒逼上海市对体育赛事

管理进行改革创新，推动体育赛事管理创新问题进入政

策议程。

2.1.2 政策源流：政策网络的形成及政策建议的漂进与

漂出　

伴随体育赛事管理创新的问题与需求不断涌现，学

者、政府官员、企业代表围绕该问题从不同角度发表政策

建议，自发形成政策网络（表 3），逐渐形成政策源流。早

在 2005 年已有政府官员提出了对政府部门体育赛事管理

定位的思考；2010 年，上海市体育部门在组织《上海市社

会体育保障条例》立法调研工作中开始与行业专家共同

分析上海市体育赛事制度保障的空白，并计划从体育赛

事服务标准化和体育赛事转播权保护等方面进行完善；

2012 年开始，多位学者和政府官员将上海市体育赛事作

为一个整体进行分析，并提出了优化体育赛事管理体制

机制、打造城市体育赛事品牌、构建体育赛事评估制度等

建议。从时间上看，体育赛事管理创新的初步构想虽在

2012 年左右就已经形成，但直至 2017 年以后才开始引起

更大范围的关注，并于近 2 年进入政策议程。综合体育赛

事及城市发展相关情况，本文认为，2012 年前后，上海市

体育赛事发展总体成熟度还不高、体育赛事管理法治保

障还不充分、城市综合实力对体育赛事管理创新的支撑

还不足等因素，造成了体育赛事管理创新的政策议程漂

出；2017 年以后，上述因素得到了较大程度的改变，体育

赛事与城市发展的关系越来越紧密，体育赛事管理创新

的政策议程也得以在此时漂进。

1）体 育 赛 事 总 体 成 熟 度 影 响 政 策 建 议 的 漂 进 与 漂

出。成熟的体育赛事发展水平能够使政府官员、企业代

表等不拘泥于体育赛事举办的微观环节，转而站在更宏

观的视角审视体育赛事发展，并更加关注体育赛事的管

理创新。2012 年，上海市体育赛事总体处于培育发展阶

段，ATP1000 网球大师赛、国际田联钻石联赛等多项体育

赛事刚刚起步，政府部门、办赛机构将更多注意力放在完

善体育赛事具体运作流程、提升单个体育赛事专业化水

平等方面。对体育赛事具体工作的关注导致体育赛事管

理创新政策建议的漂出，上海市体育赛事还存在体育赛

事经济带动作用有待进一步挖掘、体育赛事场馆空间与

旅游空间转化融合有待提高、体育赛事的城市形象提升

作用尚待提升等不足。2017 年后，上海市体育赛事成熟

度 显 著 提 升 ，F1 中 国 大 奖 赛 、世 锦 赛 -汇 丰 冠 军 赛 、

ATP1000 网球大师赛、国际田联钻石联赛等多项体育赛事

的运营时间已接近或超过 10 年（表 4），体育赛事规范化

运 作 流 程 已 基 本 形 成 ，体 育 赛 事 专 业 化 水 平 大 幅 提 升 。

《上海市体育发展“十四五”规划》也指出，“十三五”期间

上海市体育赛事量质齐升。体育赛事的成熟为政策建议

的漂进创造了有利条件，例如，2017 年有政府官员和企业

代表提出了设计体现上海城市形象的体育赛事、围绕上

海马拉松打造“上马”系列赛事等建议，这些建议得到了

上海市体育部门的高度重视，且得到了充分落实。
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图 1 1995—2020 年上海市国际国内体育赛事数量及管理手段

Figure 1. The Number and Management Approaches of International and National Sports Events in Shanghai from 1995 to 2020

数据来源：上海市地方志办公室。
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2）体育赛事管理法治保障水平影响政策建议的漂进

与漂出。法律法规是政府部门开展工作的根本依据。《上

海市体育竞赛管理办法》（1999 年上海市人民政府第 66 号

令）是 2012 年上海市体育赛事管理的主要依据，该文件要

求举办体育赛事必须向体育行政部门申报登记，主要对

赞助、宣传、方案执行、秩序维护等体育赛事运作的具体

方面进行规范，缺乏从城市发展的视角开展体育赛事管

理工作的考量。所以 2012 年前后上海市体育赛事管理相

关法律法规尚不能为体育赛事管理创新提供充分支持，

导致体育赛事管理创新政策建议的漂出。2017 年后，国

家大力推动体育赛事管理相关法律法规的更新，2020 年

开始实施的《体育赛事活动管理办法》对地方体育部门提

出了优化体育赛事服务的要求，促进了体育赛事管理创

新政策建议的漂进。伴随体育赛事管理法治保障水平的

提高，上海市体育部门将加强规划布局、开展赛事评估、

加大赛事扶持力度、发展自主品牌赛事、推动赛事与相关

产业融合发展等政策建议融入《上海市体育赛事管理办

法》中 ，为 进 一 步 落 实 深 化 体 育 赛 事 管 理 创 新 决 策 提 供

支撑。

3）城市综合实力对体育赛事管理创新的支撑影响政

策建议的漂进和漂出。体育赛事管理创新对城市综合实

力具有较高要求，经验表明，综合实力排名靠前的城市更

有可能形成体育赛事管理创新决策。例如，伦敦和中国

香港长期占据全球城市排名的第 1 和第 3 名（GaWC，2009），

其体育赛事管理创新工作开展较早，伦敦早在 20 世纪就

形成对大型活动的总体管理，并成立了伦敦发展促进署，

进 一 步 整 合 城 市 资 源 ，提 升 办 赛 便 捷 性 和 赛 事 影 响 力

（Carp，2022）；香港以打造盛事之都为发展目标，于 2004 年

创建“M”赛事品牌，将各类资源向“M”品牌赛事倾斜，积

极提升体育赛事管理效率。与之相比，上海市 2008 年刚

刚迈入世界一线城市行列，2012 年城市发展面临资源环

境约束趋紧、商务成本攀升、创新创业活力不足、城市管

理任务艰巨等问题，导致体育赛事管理创新的政策建议

漂出。2017 年后，上海市世界一线城市的定位逐渐稳固，

城市营商环境和现代化治理水平大幅提升，城市综合实

力也实现跃升（Nasr et al.， 2022），为体育赛事管理创新政

策建议的漂进奠定了良好基础。

2.1.3 政务源流：体育赛事管理部门及其所处环境的变化　

对上海市体育赛事管理部门及其所处环境进行考察，

认为上海市体育赛事管理创新的政务源流主要由体育发

展目标设定、电子政务发展及新媒体时代的舆论关注三

方面组成。

1）上海市体育发展目标的连续性为体育赛事管理创

表 3 体育赛事管理创新政策网络描述（主要）

Table 3 Description of Sport Event Management Innovation Policy Network （Main）

时间/年

2005—2009

2010—2016

2017—

姓名/身份

刘琦/官员（时任上海世乒赛组委会

宣传部副部长）

黄海燕/学者（上海体育学院）

于晨/官员（时任上海市体育局局长）

姚颂平/学者（上海体育学院）

张林/学者（上海体育学院）

陈一平/官员（时任上海市体育局副

局长）

李强/官员（时任上海市委书记）

龚正/官员（上海市市长）

李崟/学者（上海体育学院）

姜澜/企业代表（时任上海久事体育

集团董事长）

主要政策建议

政府部门应在赛事举办过程中起到协调工作和监督的作用

上海应加强大型赛事规划（黄海燕 等，2007）

上海要保持国际性赛事与本土赛事的合理布局（于晨，2009）

上海应从城市发展出发，形成大型赛事选择策略（姚颂平，2010）

体育部门赛事管理重心应由执行管理转变为事前决策，加快开展赛事评估工作（张林 

等，2010）

让政府专心管赛，让社会、企业专业办赛

让更多世界顶级赛事在上海成功举办，让更多专业特色精品赛事在上海脱颖而出。

坚持全球视野、世界眼光，以一流硬件、一流服务、一流运行更好承办世界高水平赛事

（澎湃新闻，2022）

强化赛事引领，把体育打造成上海城市核心竞争力和软实力的一张“金名片”

开展赛事品牌认定、优化体育赛事服务、完善赛事评估、培育自主品牌赛事应成为上

海赛事体系构建的重要举措（李崟 等，2020）

赛事选择要从城市发展、城市名片打造、城市文化多样性建设等角度出发

注：时任上海市委书记李强 2022年的表述虽不在数据采集范围内，但其内容与上海市体育赛事管理创新相关决策高度关联，故作为特例纳入

分析范围。

表 4 上海市部分重要体育赛事首次举办时间和举办次数

Table 4 First Year and Number of Hosting Major Sports Events 

in Shanghai （Part）

赛事名称

F1中国大奖赛

ATP1000网球大师赛

世锦赛-汇丰冠军赛

国际田联钻石联赛

斯诺克大师赛

环球马术冠军赛

上海马拉松

国际滑联“上海超级杯”

首次举办时间/年

2004

2009

2005

2010

2007

2014

1996

2016

举办次数/次

16

11

15

10

13

6

25

3
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新创造了良好环境。保证发展目标的连续性能够有效避

免公共资源浪费，保障公共利益，为社会各界提供稳定预

期 ，是 经 济 社 会 发 展 的 关 键 支 撑（杜 泽 金 ，2011）。 梳 理

“十五”至“十三五”时期上海市体育领域政策文件的关键

内容，发现上海市体育总体发展目标由亚洲一流体育中

心城市向国际体育知名城市、国际体育强市、全球著名体

育城市逐步递进，体育赛事发展主要举措呈现由笼统到

具体的演进态势，且在“十五”“十二五”“十三五”时期上

海市委市政府出台多项政策文件支持体育赛事发展（表 5）。

20 余年体育发展目标、发展举措的连续性，使体育赛事的

发展经验、制度设计得到有效积累，为上海市体育赛事管

理创新提供了更加有利的条件。

2）电子政务的持续发展为体育赛事管理创新扫清障

碍。即时了解体育赛事基本信息、体育赛事举办情况和

办 赛 机 构 需 求 ，是 进 行 体 育 赛 事 管 理 创 新 的 基 础 条 件 。

实现此目标需要体育部门与办赛机构间建立起高效、便

捷的沟通渠道，上海市电子政务工作的持续发展使其成

为可能。上海市是全国最早开展数字政府与电子政务建

设的城市之一，根据《2020 联合国电子政务调查报告》，上

海 市 电 子 政 务 水 平 已 位 列 全 球 第 10（United Nations， 

2020）。政务服务“一网通办”和城市运行“一网统管”是

上海市电子政务的核心组成，其中“一网通办”平台已基

本满足全链条服务和多主体协同合作的功能（谭必勇 等，

2020），为 打 破 上 海 市 体 育 部 门 与 办 赛 机 构 间 的 信 息 壁

垒、重塑体育赛事管理工作流程、提升体育赛事管理工作

质量提供了优质平台；“一网统管”平台组织体系已逐步

搭建、基本功能已开始运转，能够实时监测城市多项关键

指标，有效实现精准服务、风险预警、决策支持、部门协同

等功能（陈水生，2021），与体育赛事管理数字化的国际趋

势高度一致（黄海燕 等，2022b），有力保障了上海市体育

赛事管理创新工作的持续推进。

3）新媒体时代体育赛事的巨大关注度增加了体育赛

事管理创新的动力。在新媒体高度发达的时代，体育赛

事受到了比以往更加广泛的关注与讨论。据《2020 年上

海市体育赛事影响力评估报告》《2021 年上海市体育赛事

影响力评估报告》，2020 年上海马拉松境外电视报道的收

视人数为 9.7 亿、2020 年英雄联盟全球总决赛全球总观赛

人次和互动人次分别达到 9 亿和 91.3 亿、2021 上海赛艇公

开赛在短视频平台累积获得播放量达 2 711 万次，展现出

上海市体育赛事在国内外的巨大关注度。抖音平台的分

析数据显示，上述 3 项体育赛事仅在举办期间就产生了较

为可观的点赞数、评论数和分享数（表 6），表明除观看体

育赛事外，市民也已开始深入参与体育赛事的讨论，这对

体育赛事管理工作的科学性与先进性提出了更高要求。

2.2 影响三流汇合与“政策窗口”开启的3个因素　

2.2.1 体育赛事“放管服”改革的持续推进　

2014 年以来，我国开始持续深入推进体育赛事“放管

服”改革。2014 年 10 月，国务院明确取消商业性和群众性

赛事审批；2015 年，国家体育总局颁布《体育赛事管理办

法》（体竞字〔2015〕190 号），尝试在取消体育赛事审批后

构建体育赛事管理新框架；2018 年，十三届全国人大常委

会将修改《中华人民共和国体育法》（以下简称《体育法》）

表 5 上海市“十五”至“十三五”时期体育政策关键内容

Table 5 Key Contents of Shanghai's Sports Policies in the Periods from the "10th Five-Year Plan" to the "13th Five-Year Plan"

时期

“十五”时期

“十一五”时期

“十二五”时期

“十三五”时期

体育发展目标

加快建设亚洲一流体育

中心城市，承办国际大

赛的能力全面提高。

继续建设亚洲体育中心

城市，为建设国际体育

知名城市而努力。

把上海基本建设成为具

有国际知名度和影响力

的国际体育强市。

形成全球著名体育城市

基本框架，为打造世界

一流的国际体育赛事之

都奠定基础。

体育赛事发展主要举措

探索政府管理、社会办赛、市场运作的机制；积极申办洲际、国

际综合性运动会。

探索政府主导、社会参与、市场运作的竞赛组织管理新机制；

形成具有广泛影响力的品牌赛事和有较大社会影响的“一区

一品”景观体育赛事；积极申办世界综合性运动会或单项国际

重大赛事活动，重点引进有较大国际影响、商业化运作的单项

国际顶级赛事。

加强赛事规划指导，积极申办游泳、冰上等项目的国际体育赛

事；规范赛事管理服务，建立多部门、多行业协调机制；加大政

策引导、资金扶持和激励措施力度，形成政府引导、市场自主、

形式多样的竞赛体系，探索体育赛事投融资机制；提升赛事运

作效益，形成凸显上海形象的品牌赛事。

统筹赛事布局，引进培育与国际大都市功能相匹配的顶级赛

事，巩固培育自主品牌赛事；完善体育赛事评估体系，扶持民

间赛事企业，搭建政府支持社会力量举办赛事的服务平台。

期间出台的关键政策文件

《中共上海市委、上海市人民政府

关于加快上海体育事业发展的决

定》（沪委〔2002〕14号）

—

《上海市人民政府办公厅关于加快

发展体育产业的实施意见》（沪府

办发〔2012〕25号）

《上海市人民政府关于加快发展体

育产业促进体育消费的实施意见》

（沪府发〔2015〕26号）

《关于加快本市体育产业创新发展

的若干意见》（沪府发〔2018〕31号）

《上海全球著名体育城市建设纲

要》（沪府办发〔2020〕12号）
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提上日程，完善体育赛事管理机制是《体育法》修改的重

要议题之一（何毅亭，2022）；2019 年，国家体育总局启动

《体育赛事活动管理办法》（国家体育总局第 25 号令）起草

工作，并于 2020 年颁布实施，该文件设置了“体育赛事活

动服务”专章，要求地方体育部门使用更加多样化的工具

推动体育赛事发展。2014 年后的一系列“放管服”改革举

措推动了体育行政部门职能的转变，促使城市体育行政

部门从单个体育赛事的审批者转变为推动城市体育赛事

发展的管理者和服务者，要求城市体育行政部门从城市

发展的视角审视体育赛事总体发展情况，充分调动政府

部门现有资源，应用更加丰富多元的手段，实现对体育赛

事的创新管理。

根据国家体育赛事“放管服”改革要求，上海市体育

部 门 着 手 构 建 符 合 上 海 市 发 展 实 际 的 体 育 赛 事 管 理 框

架。2018 年，上海市体育局出台《关于本市体育赛事活动

组 织 体 系 设 置 的 若 干 规 定（试 行）》（沪 体 规 文〔2018〕

3 号），明确市体育部门在各级各类体育赛事中的管理和

服务职能。2019 年，结合《体育赛事活动管理办法》的起

草，上海市同步开展《上海市体育赛事管理办法》编写工

作，文件以促进发展、规范有序、服务保障、社会参与作为

总体思路，明确了上海市体育部门在创造体育赛事举办

条 件 、引 进 重 大 体 育 赛 事 、强 化 体 育 赛 事 组 织 领 导 与 保

障、促进体育赛事发展等方面的职能，提出了体育赛事评

估制度和体育赛事监管的具体事项。2020 年 6 月，为落实

《上海市体育赛事管理办法》开展平台服务的要求，上海

市体育部门依托“一网通办”平台上线了“上海体育赛事

信息公示”和“上海体育赛事信息查询”两项政务服务，实

现了体育赛事信息的线上采集、流转和公示。相关举措

为上海市体育赛事管理创新提供了巨大支持，有力地促

进了问题源流、政策源流、政务源流的三流汇合和“政策

窗口”的开启。

2.2.2 体育赛事评估工作的有效开展　

早在 2004 年首次举办 F1 中国大奖赛时，上海市就开

始对单个体育赛事进行评估，此后，依据《上海市体育赛

事管理办法》，2020 年 6 月和 2021 年 5 月，上海市体育局联

合上海体育学院发布了《2019 年上海市体育赛事影响力

评估报告》和《2020 年上海市体育赛事影响力评估报告》，

从关注度、专业度、贡献度 3 个维度对上海市举办的重大

体育赛事进行系统审视，客观反映了上海市体育赛事对

经济社会的拉动效应，全面反映了上海市体育赛事运营

的水平质量，科学反映了上海市体育赛事对城市形象的

传播作用。与此同时，政府官员、学者、办赛机构等相关

主体将影响力评估报告发布作为契机，提出了更聚焦、更

清晰、更具操作性的体育赛事管理创新构想，明确了站在

城市整体角度考虑体育赛事发展的必要性，肯定了体育

赛事科学管理工作对城市体育赛事发展的重要意义，提

出了上海市体育赛事管理创新的具体举措和路径，对“政

策窗口”的开启起到了决定性作用。

在体育赛事评估工作的影响下，体育赛事体系建设、

体育赛事认定等工作得到进一步落实。2021 年 11 月，《上

海市体育赛事体系建设方案（2021—2025 年）》正式发布，

内容涵盖体育赛事供给、体育赛事时间空间选择、体育赛

事组织、体育赛事服务等多个方面，从总体上为上海市体

育赛事的未来发展提供了指引。同月，《“上海赛事”品牌

认 定 申 请 指 南》发 布 ，“ 上 海 赛 事 ”品 牌 认 定 体 系 构 建 了

“1＋3”模式，“1”指创建一个“上海赛事”品牌（“S”品牌），

“3”指上海举办的体育赛事认定为“P（Premium Events，具

有全球影响力的顶级赛事）”“H（Hallmark Events，标志性

赛事）”“D（Developing Events，培育型赛事）”3 个等级。认

定工作围绕体育赛事能级、办赛者资质、体育赛事规模、

财务状况、城市曝光度等指标展开，充分体现了体育赛事

与城市的关联程度。被认定的赛事将得到政府部门在媒

体宣传、公共资源配置、资金扶持等多方面的支持，这将

激励更多办赛机构优化体育赛事品质、提升体育赛事能

级、塑造体育赛事品牌。同年 12 月 28 日，18 项体育赛事

获得认定。至此，结合已于 2017 年开展的体育赛事资金

扶持工作，上海市已形成由赛事认定（award）、赛事评估

（assessment）和 赛 事 扶 持（assist）组 成 的 体 育 赛 事 管 理

闭环。

2.2.3 政策活动家的长期支持　

除体育赛事“放管服”改革和开展体育赛事评估外，

政 策 活 动 家 也 通 过 长 期 的 软 化 行 动 促 进 了 三 流 汇 合 与

“政策窗口”的开启。2000 年左右，学者们就已开始对上

海市体育赛事开展多维研究。一些学者以 ATP 网球大师

赛、F1 中国大奖赛、上海马拉松等重大体育赛事为样本对

体育赛事经济社会影响进行测算，在完善体育赛事综合

表 6 上海市重大体育赛事（部分）举办期间抖音用户关注情况

Table 6 Likes， Comments and Shares by Douyin Users during Major Events （part） in Shanghai

关键词

上海赛艇公开赛

上海马拉松

英雄联盟全球总决赛

数据采集时段

2021/10/23—2021/10/24

2020/11/29

2020/10/31

点赞数/万个

1.56

28.92

75.4

评论数/万条

0.12

1.48

4.21

分享数/次

1 415

3 066

8 807

数据来源：新抖平台（https：//xd.newrank.cn/）。
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影响评估模型的同时，向社会各界展示了上海市体育赛

事的巨大价值（Huang et al.， 2012， 2014）。还有一些学者

分析了上海市体育赛事与城市国际化、城市文化发展间

的关系（罗玉婷 等，2019；钟天朗 等，2009），梳理出上海

市在强调整体规划、注重体育赛事组合集聚发展、重视体

育赛事品牌培育、强化体育赛事与城市关联等方面的经

验（李刚 等，2021；Liang et al.， 2021），为上海市体育赛事

管理创新决策提供理论支撑。

2.2.4 “政策窗口”开启助力上海市体育赛事发展进入良

性循环　

三流汇合与“政策窗口”的开启促使体育赛事管理创

新问题进入政策议程，并形成了上海市“1＋1＋3＋2”体

育赛事管理创新体系。从体育赛事运作的维度看，体育

赛事管理创新体系基本覆盖了赛前、赛中、赛后各环节，

初步实现了对体育赛事全过程的闭环管理；从体育赛事

利益相关者的维度看，体育赛事管理创新体系涉及市民、

办 赛 机 构 、单 项 体 育 协 会 、体 育 行 政 部 门 等 多 类 重 要 主

体，能够有效优化上海市体育赛事相关资源的配置效率，

提升体育赛事发展能级；从竞赛表演业发展的维度看，体

育赛事管理创新体系涉及体育赛事全产业链条，能够更

加充分地发挥体育赛事的多元价值和功能。

上 海 市“1＋1＋3＋2”体 育 赛 事 管 理 创 新 体 系 的 形

成进一步明晰了上海市体育赛事未来发展的重点任务：

1）加强对引进和申办重大体育赛事的研究，充分考量市

民体育需求、上海市所承担的国家重点任务、自然资源禀

赋、场馆资源储备及建设计划、区域竞技体育发展特征等

因素，科学分析不同运动项目世界杯、世锦赛与上海市体

育赛事体系建设的匹配程度，做好重点体育赛事引进和

申办的研究和前期筹备工作；2）加强自主品牌赛事培育

力度，通过更加多元的手段培育更多国内外影响力大、市

场活跃度高、溢出效应显著的自主品牌赛事；3）促进体育

赛事发展区域联动，形成体育赛事申办、创办机制，构建

长三角体育赛事体系，打造具有影响力的长三角品牌赛

事（上海市体育局，2022）；4）提升体育赛事管理数字化水

平，梳理体育赛事管理闭环相关工作流程，借助电子政务

服务平台优势打破各部门间的信息壁垒，着力加强体育

赛事数据信息分析工作，为上海市体育赛事管理决策提

供科学准确的数据支持。

3 结论与建议 

3.1 结论　

1）本文运用多源流模型对上海市体育赛事管理创新

工作的演进进行梳理，总结出上海市体育赛事管理创新

的形成机制（图 2）：随着问题源流、政策源流和政务源流

的不断累积，借助体育赛事“放管服”改革的持续推进、体

育 赛 事 评 估 工 作 的 有 效 开 展 以 及 政 策 活 动 家 的 长 期 支

持 ，体 育 赛 事 管 理 创 新 政 策 议 程 设 置 的 3 种 源 流 最 终 汇

合，“政策窗口”得以开启，体育赛事管理创新进入政策议

程，最终形成上海市“1＋1＋3＋2”的体育赛事管理创新

体 系—— 以 1 个《上 海 市 体 育 赛 事 管 理 办 法》为 引 领 、以

1 个《上海市体育赛事体系建设方案（2021—2025 年）》为

重点、以“赛事认定—赛事评估—赛事扶持”3 个工具组成

的管理闭环为主要抓手、以体育赛事监管和体育赛事管

理数字化平台建设 2 项工作为主要支撑。

2）实证研究表明 ，体育赛事管理创新工作是一项复

杂长期的系统工程，其进程主要受体育赛事发展水平和

城市总体发展水平两大因素影响。在体育赛事发展水平

方面，包括体育赛事数量与能级、体育赛事运作专业化水

问题源流

政策源流

政务源流

赛事与城市关联日益紧密

城市赛事发展战略趋同

赛事体量的迅速增长

新冠肺炎疫情的深刻影响

专家学者的建议

政府官员的分析

企业代表的思考

体育发展目标的连续性

电子政务的持续发展

新媒体时代的舆论关注

赛事与城市关联日益紧密

城市赛事发展战略趋同

赛事体量的迅速增长

新冠肺炎疫情的深刻影响

专家学者的建议

政府官员的分析

企业代表的思考

体育发展目标的连续性

电子政务的持续发展

新媒体时代的舆论关注

体育赛事
“放管服”

改革

政策活动家
长期支持

体育赛事
评估工作

赛事管理
创新问题

进入政策议程

上海市“1＋1＋3＋2”
体育赛事管理创新体系

1

体育赛事监管
体育赛事管理数字化平台建设

1

3

2

《上海市体育赛事管理办法》

《上海市体育赛事体系
建设方案（2021—2025年）》

赛事认定-赛事评估-赛事扶持
体育赛事管理闭环

三流汇合

“政策窗口”
开启

图 2 上海市体育赛事管理创新的多源流模型

Figure 2. Multiple Streams Framework of Sport Event Management Innovation in Shanghai
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平与成熟度、体育赛事综合效益发挥程度、城市体育赛事

战略制定科学性和应变能力等具体因素；在城市总体发

展水平方面，包括城市总体发展战略定位、城市经济社会

发展水平、城市电子政务发展水平等具体因素。

3）通过本文实证研究表明 ，上海市体育赛事管理创

新进入政策议程的过程与多源流模型基本相符，验证了

多源流模型在上海市体育赛事管理创新领域的解释力。

此外，体育赛事“放管服”改革的持续推进对问题源流、政

策源流、政务源流的三流汇合具有重要作用，这也充分说

明政府职能转变对于三流汇合具有一定的积极意义。

3.2 对我国其他城市体育赛事管理创新的建议　

3.2.1 着力构建体育赛事体系　

构建体育赛事体系能够帮助城市在体育赛事管理工

作中少走弯路，减少不必要的资源消耗，进而加快实现城

市体育赛事的高质量发展。建议城市体育部门加强对体

育赛事总体发展状况和体育场馆设施配置情况的梳理，

以此为依据优化城市体育赛事发展空间、统筹体育赛事

举办时间。同时，可以结合城市经济社会发展情况与城

市文化底蕴，对城市体育赛事的未来选择做出更具针对

性的判断，进一步细化对办赛机构、体育社会组织、体育

赛事相关企业等各类主体的支持举措，逐步形成包含体

育赛事资源统筹、体育赛事未来选择、体育赛事管理体系

构建、体育赛事相关主体支持等多方面的城市体育赛事

体系中长期发展规划。

3.2.2 优化体育赛事政府管理模式　

一方面，建议从城市整体角度出发开展体育赛事评估

工作。与开展单项体育赛事评估相比，城市视角下的体

育赛事评估能更准确地反映体育赛事发展的总体情况以

及体育赛事带给城市的综合效益。目前，政府部门主导

开展体育赛事评估工作在国际上已成为一种比较普遍的

体育赛事管理模式，如伦敦市法团（City of London Corpo‐

ration）与英国体育理事会（UK Sport）联合安永公司和伦

敦 大 学 于 2021 年 共 同 撰 写 了 The Impact of Major Sports 

Events，展示了英国（尤其是伦敦）举办的大型体育赛事在

城市软实力提升、城市贸易与投资发展等方面的积极效

益（The City of London Corporation， 2021）。建议城市体育

部门从关注度、专业度、贡献度等角度出发，结合城市发

展实际，建立符合城市发展特征的体育赛事评估体系，形

成城市体育赛事评估工作机制，为体育赛事管理提供更

多决策参考。另一方面，建议形成覆盖赛前、赛中和赛后

的“体育赛事管理工具箱”。城市体育部门可加强对体育

赛事信息填报、体育赛事资金扶持、体育赛事政策扶持、

体育赛事认定等管理工具的应用，形成具有城市特色的

体育赛事管理闭环。同时，城市体育部门可以进一步强

化与公安、卫生健康、市场监管等其他相关部门的联系，

形成更加科学合理的体育赛事管理信息流与工作流，实

现对城市体育赛事的实时、动态、精准管理。

3.2.3 深入挖掘体育赛事的功能与价值　

充分利用体育赛事的平台效应，发挥体育赛事在提升

城市形象、带动产业发展等方面的积极作用，有助于形成

体育赛事与城市经济社会发展之间的良性循环，故进一

步挖掘体育赛事的功能与价值应当成为体育赛事管理创

新的重点工作。一方面，应当以体育赛事为载体强化对

城市形象的塑造。可将发展体育赛事上升为城市战略，

探索形成体育、宣传、文化等部门共同参与的协同工作机

制 ，从 城 市 角 度 实 现 对 资 金 、政 策 等 各 类 资 源 的 有 效 配

置，推动体育赛事成为城市文化、城市形象的重要展示窗

口。另一方面，应进一步促进体育赛事与城市旅游业的

融合发展。建议进一步优化体育赛事产品供给，打造集

观赛服务、文化宣传、旅游推广、住宿餐饮、运动社交、主

题活动等于一体的复合型消费场景。城市体育部门也可

以进一步丰富夜间体育赛事，打造“国际范”“时尚潮”的

夜间体育赛事消费空间，为球迷狂欢夜、球迷嘉年华等赛

事相关夜间活动提供支持，从体育赛事角度提升城市吸

引力，持续推动体育赛事与旅游业的融合互动。

3.2.4 提升体育赛事监管与服务水平　

规范的体育赛事管理和运营是体育赛事长期可持续

发展的基本保障，强化体育赛事的监管与服务是深入推

进体育赛事“放管服”改革的重要手段。2022 年新修订的

《体育法》对体育赛事监管工作提出了更加明确的要求，

城市体育部门也应当以此为主要依据加强对体育赛事监

管与服务的制度设计。在体育赛事监管方面，城市体育

部门应当加快构建分级分类体育赛事监管体系，进一步

完善地方体育赛事监管法律规范，明确市区（县）两级体

育、公安、交通、卫生健康、市场监管等相关部门的职责边

界，形成常态化体育赛事监管工作机制，着力提升体育赛

事监管规范性（黄海燕 等，2022a）。完善的体育赛事政务

服务能够强化政府部门、办赛机构、体育社会组织之间的

联系，消解信息不对称，提升城市体育赛事的整体质效，

因此，在体育赛事服务方面，城市体育部门可从提升办赛

便捷性、提升赛事影响力等角度进一步整合相关城市资

源，为赛事提供更加丰富的服务事项，以此形成体育赛事

与城市发展的互惠机制。
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limitations. The study suggests that the convergence of public history, new cultural history, and media revolution has facilitated a 
departure from the traditional confines of sports history, giving rise to the field of public sport history. By chronicling grassroots 
sports experiences, presenting communal sports memories, and crafting authentic sports imagery, scholars in the realm of public 
sport history have, through a fusion of reality and imagination, cultivated captivating collective sports memories that resonate with 
the public. This practice showcases distinctive traits such as a commitment to engaging the public, sharing authoritative 
interpretations, embracing diverse media, and pursuing practical applications. Public sport history has expanded the horizons of 
sports history research while positively influencing sports talent development and the dissemination of mass sports culture. However, 
its theoretical underpinnings and disciplinary status are still in need of further consolidation, and avenues for effectively serving the 
public demand further exploration. In contemporary China, the field of historiography similarly bears the responsibility of serving 
the public. This entails exploring sports history topics centered around the populace, thereby furnishing the public with superior-
quality sports cultural products.
Keywords: public sport history; sports history; public domain

The Innovation of Major Sport Event Management： Why and How？
—Based on the Multiple Streams Framework
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Abstract: Sport event management innovation is the key driving force leading the high-quality development of sports events. 
Understanding the core connotation of sport event management innovation is of great significance to accelerate the construction of 
famous sports event cities. This article discusses the management innovation practice of major sports events in Shanghai, studied the 
inclusion of sport events management innovation into the policy agenda from a perspective of multiple streams framework, and 
analyzed the establishment process of the management innovation system of sports events. Findings reveal that the innovation of 
sport event management in Shanghai went through a long-term, dynamic and complex process, in which process a problem stream, a 
policy stream and a politics stream continued to accumulate. As the reform measures of “streamline administration and delegate 
powers, improve regulation, and upgrade services” of sports events were taken, innovation of sport event management has been 
included in the policy agenda, with the execution of sports event assessment and policy activists’ promotion. Shanghai’s sport event 
management innovation system is an embodiment of how the reform of “streamline administration and delegate powers, improve 
regulation, and upgrade services” for sports events is implemented, which sheds some light on the development of sports events in 
China. The focus of urban sport event management innovation should be building a sports events system, optimizing the government 
management approach of sports events, mining the function and value of sports event and elevating the supervision and service 
levels of sport events.
Keywords: sport events; event assessment; event system; multiple streams framework; Shanghai
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